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ANMELDUNG
Wir bitten um Ihre verbindliche Anmeldung
bis zum 27. September 2023.
▶ per E-Mail an seminare@ijos.net
▶ per Post mit dieser Postkarte
▶ per Online-Anmeldung unter 
 www.ijos.net/fortbildungen
▶ per Fax an 05401 40897

Bitte 
ausreichend 
frankieren!

DAS ENTGELTSPIEL - 
LEISTUNGSENTGELTE IN DER 
KINDER- UND JUGENDHILFE 
KALKULIEREN UND VERHANDELN
Von den Grundspielregeln bis zum 
Verhandlungsabschluss

28. September 2023



Die Inhalte des Online-Seminars:

▶ Das Entgeltspiel: Von den Grundspielregeln bis zum  
 Verhandlungsabschluss
▶ Die Rahmenbedingungen einer Entgeltverhandlung
▶ Der Spielplan
▶ Konzept, Betriebserlaubnis, Leistungs- und Qualitäts- 
 entwicklungsbeschreibung
▶ Die betriebswirtschaftliche Entgeltkalkulation
▶ Strategische Entgeltfindung
▶ Antragstellung, Verhandlung und Vereinbarung
▶ Störungen im Entgeltspiel
▶ Der Schiedsrichter: Die Schiedsstelle
▶ Ereigniskarten: Sonderthemen

METHODEN
Vorträge, Diskussionen, zahlreiche Praxis- und Fallbeispiele

ZIELGRUPPE
Das Tagesseminar richtet sich an alle Entscheider*innen, 
Finanzverantwortliche und Verwaltungsmitarbeiter*innen 
von Kinder- und Jugendhilfeeinrichtungen der Bundesre-
publik Deutschland. Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass 
wir Mitarbeiter*innen von Jugendämtern zu diesem Semi-
nar leider nicht zulassen können.

REFERENT
Dr. Frank Plaßmeyer: Dipl.-Betriebswirt, 
M.A. Management von Gesundheits- und 
Sozialeinrichtungen

ZEITLICHER ABLAUF
08.50 Uhr Begrüßung, Einführung in das Seminarsystem
09.00 Uhr Seminarbeginn
12.45 Uhr – 14.00 Uhr Mittagspause
16.15 Uhr Ende der Veranstaltung

Hinweis: Diese Fortbildung ist auch als Inhouse-Veranstaltung buchbar. Ger-
ne erstellen wir Ihnen ein individuelles Angebot. Die Teilnahme an der Fort-
bildung kann unter bestimmten Bedingungen mit bundesländerspezifischen 
Bildungsschecks gefördert werden. Nähere Informationen finden Sie unter 
www.iwwb.de unter „Fördersuche“.

S E M I N A R - 
ANMELDUNG

Mit Anmeldung erkennen die Teilnehmenden die Teilnahmebedingungen (www.
ijos.net/fobi-agb) und die Datenschutzbestimmungen der IJOS GmbH an. Damit 
Sie im Falle einer Absage gegen finanzielle Risiken abgesichert sind, empfehlen wir 
den Abschluss einer Seminarversicherung. Entsprechende Informationen erhalten 
Sie mit der Anmeldebestätigung und unter www.ijos.net/ijos-seminarversicherung.
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Straße, Nummer
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Das Entgeltspiel - Leistungsentgelte 

in der Kinder- und Jugendhilfe kalkulieren und  
   verhandeln (Web-2023-0175)

TEILNAHMEGEBÜHR: 448 EURO 
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie 

eine Bestätigung und entsprechende 
Informationen zur Zahlung der Teil-

nahmegebühr.

PROGRAMM
Es gibt für jeden Menschen ganz unterschiedliche Mög-
lichkeiten, ernsten beruflichen Herausforderungen zu 
begegnen. Das gilt insbesondere für den Prozess der Ver-
einbarung von Leistung, Entgelt und Qualitätsentwicklung 
gegenüber dem zuständigen Öffentlichen Träger der Ju-
gendhilfe, also dem Jugendamt.

Wenn Sie in der nächsten Zeit für Ihre Jugendhilfeeinrich-
tung Entgeltverhandlungen durchführen möchten oder 
gar durchführen müssen, dann sollten Sie in jedem Fall 
daran denken, gesund zu bleiben. Das ist sehr wichtig. Wa-
rum? Im Verlauf einer Entgeltverhandlung können viele 
negative Effekte bei den Akteur*innen auftreten: psychi-
sche Belastung, Verantwortungs- und Zeitdruck, Existenz-
angst, Zukunftssorgen, Drohungen, Wutausbrüche, Ohn-
machtsgefühle, usw.

Wie kann es also gelingen, diese verantwortungsvolle und 
schwierige Aufgabe der Verhandlung von Leistungsentgel-
ten gegenüber dem Öffentlichen Träger gut zu meistern?

Im Rahmen des Online-Seminars werden Wege aufge-
zeigt, wie Sie spieltypische Elemente in den spielfremden 
Kontext einer Entgeltverhandlung übertragen, um beider-
seitig die Akteur*innen zu motivieren, ein besseres Inter-
aktionsverhalten miteinander umzusetzen und zu einem 
zielorientierten und weniger psychisch belasteten Verhal-
ten zu gelangen.

Lernen Sie das Entgeltspiel zu spielen. Verhandeln Sie si-
cher und schnell Leistungsentgelte für Ihre Jugendhilfe-
angebote.


